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Eg ategias de social media
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Campanas de difusién: RS,

publicidad online, correos
electrdnicos, sitio web.



Antecedentes

01] ??mﬁ?s‘?ebu"iAM 04 PERSONAL :

Poco personal y una
rotacion constante.

aproximadamente en el .
dominio “unam.m¥k

TECNOLO(’A
02 I Cambio constante en la

tecnologia para el Repositorios institucionales
desarrollo de sitios v Resultados de
IePOSHONOS: investigaciones

Objetos de docencia y

03 I aprendizaje

Fondos digitalizados

No siempre se tiene clarow——si de
nuestro usuario y es muy general.



;. Que es la visibilida@/eb ypor qué es importante?
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= ofertados en Internet, de manera que los usuarios los

I Consiste emestacar los contenidos, productos y servicios
reconozcan, adquieran y accedan ellos.

Facilidad de acceso y reconocimiento de los contenidos
. ;J productos y servicios ofertados en Interrggrantizandda

usabilidad, accesibilidad, calidadgcalizacionde la informacion
por cualquier usuario.

Es un servicio institucional abierto a toda la comunidad
universitaria y a todo tipo de tematicas.

. Suobjetivo debe ser reunir, preservar y dar accesentre
otras cosas, la produccion de los investigadores y docentes en
multiple formatos.

I CGat S. McDowell (McDowell, 2007) considera que un repositoria

Visibilidad implica estar en la Web y poder ser
encontrado y visitado.



¢ Qué es importanfe considerar para crear la
visibilidad Web?
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ADECUADO
o .
TRATAMIENTECNIC SERVICIOS
Eor o (Qadles son y qué necesidad
_ cubre?
Catalpeaoiy pQuantos?; Fn qué'

Descripcion de los formato/ canales se ofrecen?

contenidos [
>
USUARIOS
CONTENIDO DE CALIDAD Y Ajsenuncarios
= (aro = Preguntar para
G " — satisfacer necesidades
ncreto
: . ) Retroalynentacion
Lenguaje sencillo (escribir —

para nuestro usuario)



Tipos de posicionamiento para los sitios web

Posicionar una pagina web en los  Hacer visible un sitio web en los

resultados organicode manera buscadores por medio de
natural en los principales buscadores: enlacespatrocinados que son
Google, Yahoo, Bing. espacios de pago (PP&ago
por clic-.
SEO SEM

(Search Engine Optimization)  (Search Engine Marketing)



La visibilidad se construye en equipo:

Conocedores del
negocio

Generadores de

Responsables de |z contenido

estrategia de
difusion

Equipo de desarrollo
del
sitio web/repositorio



(Qué podemos hacer para medinsibilidad
de nuestros sitios web

} Paglnas mdexadasl > ﬁ\utondad de
/) dominio
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4 | Consumo del
< contenido



MO.ELO PARA EVALUAR EL NIVEL DE MADU
[ g \DE LA VISIBILIDAD WEB DE SITIOS
- ./ INSTITUCIONALES

A
- OBJETIVOS

Determinarel nivel de madurez de la Visibilidad Web de cada uno
~. de los sitios de las dependencias y entidades de la UNAM.

Orientar los proyectos de desarrollo y actualizacion de portales y

./ paginas web universitarias

MARCO DE REFERENCIA



PILARES DEL MODELO

Aspectos que posibilitan que

los motores de bsqueda
identifiquen, analicen e
indexen las paginas de un
sitio web y sus contenidos.

INDEXABILIDA

DIFUSIN

Estrategias para fortalecer la
visibilidad de los contenidos,
productos y servicios a
través de canales de difusion
y plataformas digitales.

_

GESTIN

Hementos que pegmiten
mejorar el ranking de las
paginas en los resultados de
los motores de busqueda

POSICIONAMIENTO

ANALITICA

Manejo de datos cuantitativos
y cualitativos obtenidos del
trafico y la actividad de los
usuarios en el sitio web y sus

paginas.

Se considera como un elemento que cobija y suma a los criterios valorados en el resto de
los cuatro pilares, ya que con éste se van habilitando mecanismos que permiten replicar
practicas de Visibilidad Web a nivel transversal en los sitios web.




NIVELES DE MADUREZ DE VISIBILIDAD

Carencia de
buenas practicas
de visibilidad, es

posible que se
llevan a cabo
précticas con
impacto negativo.

BINEXISTENTE

v
>
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Modelo
nivel de madu la
Visibilidad Web de

Se han aplicado
elementos basicos para
mejorar la visibilidad, sin
embargo, se carece de un
enfoque en objetivos. Se
adecuan las préacticas
que generan resultados
negativos.

BASICO

Sitios Institucionales

Existen

objetivos definidos,

se comienza a
documentar y preservar
el conocimiento, sin
embargo aln existen
limitaciones en la
estrategia y el analisis.

TACTICO

Se cuenta con
experiencia y datos
para implementar
actividades estratégicas
y practicas avanzadas
de forma sistematizada,
ademas, se recopilan
lecciones aprendidas
sobre las acciones
aplicadas.

ESTRATEGICO

Las préacticas de
visibilidad se encuentran
estandarizadas y

alineadas a los @

objetivos estratégicos |
institucionales, el equipo §
de trabajo estd §
comprometido vy |
fomenta la mejora
continua en las
précticas de visibilidad.

OPTIMIZADO



https://www.visibilidadweb.unam.mx/
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PRACTICASASBICAS PARA MEJORAR LA
VISIBILIDAD WEB

. L ]
URLamigables y definir Generar
el titulo, la descripcion contenidos de
y los encabezados en interés para los
cada pagina. usuarios.
URL :
: y Contenido
etiquetado
Palabras clave Mobile first Monitorear
Identificar las Implementar el Incorporar
palabras disefio responsivo herramientas que
adecuadas para en el sitio. recopilen datos
que los usuarios relevantes de la
nos encuentren. actividad en

nuestro sitio.



CICLO DE MEJORA CONTINUA'Y
HERRAMIENTAS DE ANALITICA WEB

Mediciones periddicas

Actualizaciones al sitio web
Seguimiento de campanas

Backlinks

GOOGLE
ANALYTICS

Medicion y reportes

GOOGLE
SEARCH
CONSOLE

Analsis técnico del sitio web
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